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GARANTNI LIST- za masazere

Zahvaljujemo Vam se za kupovinu ARCUS masaZnih proizvoda.
Ako Zelite da garancija na kupljene proizvode vazi, molimo postujte dole navedena garantna uputstva i uslove.

Standardni uslovi:

-Uvoznik garantuje da ¢e proizvod raditi sve vreme garantnog roka.

-U slucaju da se masaZzer pokvari u garantnom roku zamena je besplatna.

-Masazeri se ne popravljaju ve¢ menjaju novim.

-Besplatna zamena je moguca samo uz originalni garantni list.

-Uvoznik zadrZava pravo da u garantnom roku ne izvr$i zamenu neispravnog masaZera ako garantni list nije
originalan, ili je bilo kakav podatak menjan na garantnom listu.

-Uvoznik zadrZava pravo,da ukoliko nije u moguénosti da proizvod zameni istim,zameni novim proizvodom
slicnim iz te robne grupe i klase.

1.Garantni rok  Garancija za masazne aparate vazi 2 GODINE od dana prodaje.

2.Garantni servis

-Garantne servise odnosno zamene vr§i samo ovlas¢eni servis odnosno prodavac.

-U slucaju opravke proizvoda od strane drugog servisa kupac gubi garanciju.

-Troskovi prevoza ili poStarine za zamenu masaZera koja se vrsi ,u garantnom roku padaju na teret prodavca.

-Prodavac se obavezuje da proizvod zameni najkasnije u roku od 45 dana od dana kada je konstatovao kvar na
masazeru .

-Ukoliko se neispravan proizvod u garantnom roku ne zameni novim ili sli¢nim iz iste robne grupe i marke u roku
od 45 dana, prodavac je duZan da nakon toga najkasnije u roku od 30 dana kupcu vrati novac.

3.Kada garancija ne vazi:
Garancija ne vaZi u slede¢im slucajevima:
-Ukoliko dode do fizickog ostecenja ili loma nepravilnom upotrebom
-Ukoliko dode do amortizovanja odredenih delova od standardne upotrebe
Garancija ne vazi ako Steta ili kvar nastane usled:
lose i neadekvatne uslove u kojima se proizvod amortizuje
-Korozije,prljavstine,vode ili peska
-OdrZavanja,popravke ili zamena delova od strane neovla$¢enog servisa.
-Nepredvidenih prilika ili viSe sile

NAZIV PROIZVODA: IME I PREZIME KUPCA (FIRMA):

PECAT I POTPIS PRODAVCA: DATUM PRODAJE:

D.0.0. “ARCUSHEALTH"”, Somborski bulevar 55, Novi Sad , PAK 404329 , Srbija
Tel.: +381(0) 21 503-918 Fax: +381 (0) 21 65-000-95 Mob.: +381 (0) 63 608-368
Maticni broj: 20729244 PIB: 107038118 T.R.: 325-9500700026479-07 OTP Banka Srbija A.D. Novi Sad
e-mail: arcushealth@eunet.rs



